
(Un-) begleitete Minderjährige
Menschen mit Behinderung, chronischen oder schweren Erkrankungen
Menschen mit psychischen Erkrankungen
Schwangere & Alleinerziehende
LSBTI*-Personen
Ältere Geflüchtete
Betroffene von Folter, Gewalt, Menschenhandel

Sind Sie geflüchtet? 

Wir beraten folgende Menschen:

Wir beraten z. B. zu:
Leben in einer Geflüchtetenunterkunft, 
Geld und Leistungen vom LAF; 
Arztbesuche und Gesundheitsversorgung,
Schule und Integrationskursen,
Problemen mit Ämtern oder Behörden, und vieles
mehr...

kostenlos

Wir sind NGOs.
Wir beraten:

vertraulich

auf verschiedenen Sprachen

Sind Sie schutzbedürftig und brauchen Hilfe?

Berliner Netzwerk für besonders 
schutzbedürftige geflüchtete Menschen

Zentrum ÜBERLEBEN gGmbH | Turmstraße 21, 10559 Berlin | V. i. S. d. P. 
Kirstin Reichert (GF) | Tel. 030 3039060 | bns-koordination@ueberleben.org

www.bns.berlin

gefördert durch:



(Un-) begleitete Minderjährige
Menschen mit Behinderung, chronischen oder schweren Erkrankungen
Menschen mit psychischen Erkrankungen
Schwangere & Alleinerziehende
LSBTI*-Personen
Ältere Geflüchtete
Betroffene von Folter, Gewalt, Menschenhandel

Sind Sie geflüchtet? 

Wir beraten folgende Menschen:

Wir beraten z. B. zu:
Leben in einer Geflüchtetenunterkunft,
Geld und Leistungen vom LAF, 
Arztbesuche und Gesundheitsversorgung,
Schule und Integrtionskursen,
Problemen mit Ämtern oder Behörden, und vieles
mehr...

kostenlos

Wir sind NGOs.
Wir beraten:

vertraulich

auf verschiedenen Sprachen

Sind Sie schutzbedürftig und brauchen Hilfe?

Berliner Netzwerk für besonders 
schutzbedürftige geflüchtete Menschen

Zentrum ÜBERLEBEN gGmbH | Turmstraße 21, 10559 Berlin | V. i. S. d. P. 
Kirstin Reichert (GF) | Tel. 030 3039060 | bns-koordination@ueberleben.org

www.bns.berlin

gefördert durch:



(Unaccompanied) minors
People with disabilities, chronical or serious physical illnesses
People with mental health conditions
Pregnant people / new parents / single parents
LGBTIQ* persons
Older people
Survivors of torture, (gender-based) violence or human trafficking

Are you a refugee in Berlin? 

We offer support to:

We advise for example on:
Housing in asylum shelters, 
social benefits and financial support, 
healthcare and doctors, 
school and integration classes, 
problems with authorities, and much more...

Free  

We are independent NGOs. 
Our counselling is:

 Confidential

 in multiple languages

Are you vulnerable and need support?
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les mineur·e·s (non accompagné·e·s)
les personnes en situation de handicap, atteintes de maladies chroniques ou
graves
les personnes souffrant de troubles mentaux
 les personnes enceintes, les jeunes parents et les parents isolé·e·s
les personnes LGBTIQ*
les personnes âgées
les victimes de torture, de violences (sexistes) ou de traite des êtres humains

Êtes-vous réfugié·e à Berlin?

Nous accompagnons:

Nous vous conseillons par exemple sur:
le logement en centre d’accueil pour demandeurs
d’asile
les aides sociales
les soins de santé
la scolarité et les cours d’intégration
les difficultés avec les autorités, etc.

gratuit

Nous sommes des ONG
indépendantes.
Notre accompagnement est:

 confidentiel

disponible en plusieurs langues

Êtes-vous vulnérable et avez-vous besoin d’aide?
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(Несопровождаемым) несовершеннолетним
Людям с инвалидностью, хроническими или серьёзными
физическими заболеваниями
Людям с психическими расстройствами
Беременным и родителям новорожденных
Родителям-одиночкам
ЛГБТИК* людям
Пожилым людям
Пережившим пытки, (гендерное) насилие или торговлю людьми

Вы беженец/беженка в Берлине?

Мы предлагаем помощь:

Мы консультируем, в том числе, по вопросам:
Проживания в общежитиях для беженцев
Социальных пособий и финансовой поддержки
Медицинской помощи и врачей
Школы и интеграционных курсов
Проблем с государственными учреждениями … 

Бесплатные

Мы — независимые НПО.
Наши консультации:

Конфиденциальные

На разных языках

Вы находитесь в уязвимом положении и
нуждаетесь в поддержке?
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السكن في مراكز اللجوء

المساعدات الاجتماعية والدعم المالي

 الرعاية الصحية
المدارس ودورات الاندماج

...المشكلات مع الجهات الرسمية

مجانية

نحن مجموعة من المنظمات الغير حكومية

.المستقلة
:خدماتنا الاستشارية

القاصرين )بمن فيهم غير المصحوبين بذويهم(

الأشخاص ذوي الإعاقة أو الأمراض المزمنة أو الخطيرة

الأشخاص الذين يعانون من مشاكل نفسية

الحوامل أو الأشخاص الذين لديهم أطفال حديثو الولادة

زّب هات العازبات والآباء العُ الأمّ

(*LGBTIQ) الأشخاص من مجتمع الميم
كبار السن

الأشخاص الناجين من التعذيب أو العنف )بما في ذلك العنف القائم على النوع

الاجتماعي( أو الاتجار بالبشر

هل أنت لاجئ/ة في برلين؟ هل تحتاج/ين إلى الدعم والإرشاد؟

:نحن نقدم الدعم لـ

:نقدّم المشورة حول المواضيع التالية على سبيل المثال

سرّية

رة بعدة لغات متوفّ

:نحن نقدم الدعم لـ
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·       اسکان در مراکز پناهندگی
·       کمک‌های اجتماعی و حمایت مالی

·       خدمات درمانی و پزشکان
·       مدرسه و کلاس‌های ادغام

·       مشکلات با ادارات و بسیاری موارد دیگر...

 کودکان و نوجوانان )بدون همراه(
 افراد دارای معلولیت، بیماری‌های مزمن یا بیماری‌های جسمی جدی

 افراد با مشکلات سلامت روان
 افراد باردار / والدین تازه‌کار

 والدین تنها
LGBTIQ* افراد

سالمندان

 بازماندگان شکنجه، خشونت جنسیتی یا قاچاق انسان

آیا پناهجو در برلین هستید؟

ما حمایت می‌کنیم از …

ما مشاوره می‌دهیم، برای مثال در زمینه‌های:

ما سازمان‌ غیردولتی مستقل هستیم.

رایگان
 

محرمانه

به چندین زبان

Berliner Netzwerk für besonders
schutzbedürftige geflüchtete Menschen
www.bns.berlin
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آیا آسیب‌پذیر هستید و به حمایت نیاز دارید؟
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Zarokên bêkes (yên ku bi tenê hatine)
Kesên bi kêmendamanî an nexweşiyên giran û kronîk
Kesên bi pirsgirêkên derûnî (serî) ne
Jinên ducanî an dêûbavên nû
Dêûbavên yekane (dayik an bavên ku zarokên xwe bi tenê mezin dikin) •
Kesên LGBTÎQ+ 
Kal û Pîr 
Kesên ku rastî îşkenceyê, şîdeta zayendî an tîcareta mirovan hatine

Hûn li Berlînê penaber in? 

Em alîkariyê didin van kesan:

Em ji bo van mijaran şîretan didin:
Cihê mayînê di Stargehên (Kampên) Penaberan de, 
Alîkariya civakî û Aborî,
Lênêrîna tenduristiyê (Doktor, Nexweşxane), 
Dibistan û qursên entegrasyonê,
Pirsgirêkên bi rayedaran re (dewlet), û hwd.

Belaş in

Em rêxistinên serbixwe yên
ne-hikûmî (NGO) ne.
Şîretên me:

Veşartî ne

Bi gelek zimanan 

Hûn hewcedarê alîkariyê ne?
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(Refakatsiz) çocuklar
Engelli, kronik veya ağır fiziksel hastalıkları olan kişiler
Ruhsal sorunları olan kişiler
Hamile kadınlar / yeni anne ve baba olmuş kişiler
Yalnız ebeveynler
LGBTIQ kişiler
Yaşlılar
İşkence, (toplumsal cinsiyete dayalı) şiddet veya insan kaçakçılığı mağdurları

Berlin'de mülteci misiniz? 

Destek sunduğumuz alanlar:

Danışmanlık hizmeti sunduğumuz konulardan örnekler: 
Mültecilerin toplu konakladıkları yerlerde yaşam, 
sosyal yardımlar ve mali destek, 
sağlık hizmetleri ve doktorlar, 
okul ve entegrasyon kursları, 
yetkili makamlarla yaşanan sorunlar ve daha birçok
konu...

Ücretsiz

Bizler bağımsız Sivil Toplum 
Kurumlarıyız. 
Danışmanlık hizmetlerimiz:

Gizli 

Birçok dilde 

Korunmaya ve yardıma ihtiyaç duyuyor musunuz?
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Trè vi. thànhnién (khôngcó ngøòidi kèm)
Ngu'òikhuyêt tat,ngiròi mac benhrriãn tínhhoac berththë chãtnghiêm trpng
Ngøòi có vãn de ve súc khòe tâm than
Phu níi mang thai / cha mę mói sinh con
Chaho{ac mędue thân
Nguòi thuoc cong dong LGBTQ*
Ngifòi caotuöi
Nhimg ngu'òi song sót sau tra tãn, bąo 1u'c (doc biet là bąo ldc giói tính) hoac
nąn buon ngoòi

Bąn có phái là ngiròi tț nąn ò Berlin? 

Chúng tôi ho trq nhñøg dôi urgtig sau:

Chúng tôi tW văn,ví du ve:
Cho ö trong các trung tâm it nąn
Trd cãp xã hoi và ho trd tài chính
Dutch vp y tè và bác si
Triròng hoc và các lóp hoi nhap
Các van de vói cv quan chúc năng, và nhieu han
níïa...

Mien phí

Chúng tôi Ià các To chíìc phi chính
phù (NGO) hoąt dong doc lap.
DJch vu. tW vãn cùa chúng tôi:

Băo mat 

Có the tir van bang nhieu ngôn ngiì

Bąn có de bi ton thifdng và can diiqc ho try không?
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