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Вы беженец / беженка в Берлине? Вы находитесь в уязвимом положении и 

нуждаетесь в помощи? 

Мы – Берлинская сеть поддержки уязвимых беженцев (BNS), предлагаем консультацию. 

Мы консультируем: (Несопровождаемых) несовершеннолетних; Людей с инвалидностью, 

хроническими или тяжёлыми заболеваниями; Людей с психическими расстройствами; 

Беременных и родителей новорожденных, родителей-одиночек; ЛГБТИК* людей; Пожилых 

людей; Переживших пытки, насилие или торговлю людьми 

Мы консультируем, в том числе, по вопросам: Проживания в общежитиях для беженцев; 

Социальных пособий и финансовой поддержки; Медицинской помощи и врачей; Школ и 

интеграционных курсов; Сложностей с государственными учреждениями… 

Мы — независимые неправительственные организации (не относимся к государству). Мы 

оказываем помощь на разных языках, бесплатно и конфиденциально (мы никому не 

передаем информацию).  Вы можете связаться с нами по телефону или по электронной 

почте. 

 

 

AWO: Для всех беженцев / беженок в уязвимом положении 

Телефон: 0151 1278 7611 / 0151 2044 3004 (Пн–Пт 10:00–15:00) на немецком и английском языках, а 

также на арабском, фарси/дари, французском, русском, турецком и вьетнамском языках (другие 

языки по запросу); E-Mail: bns@awo-mitte.de 

 

BBZ: Для детей, подростков и молодых людей, нуждающихся в социальной поддержке 

Телефон: 030 666 407 21 (Пн–Пт 11:00–16:00) на немецком, арабском, дари, английском, 

французском и курдском языках; E-Mail: minderjaehrige@bbzberlin.de 

 

BZSL: Для людей с инвалидностью или хроническими заболеваниями, пожилых людей и их 

родственников 

Телефон: 030 443 274 15 / 0178 1887 953 на немецком и английском языках; E-Mail: bns@bzsl.de 

 

KuB: Для беременных, родителей-одиночек и пострадавших от гендерного насилия 

Телефон: 030 614 94 00 (Пн–Чт 14:00–17:00) на немецком и английском языках; E-Mail 

(предпочтительно): anfrage-bns@kub-berlin.org (на немецком, английском, французском и испанском 

языках, другие по запросу) 

 

Schwulenberatung: Для геев, лесбиянок, бисексуальных, транс* и интер* людей 

Телефон: 030 446 688 330 (Пн–Пт 10:00–17:00) на немецком и английском (другие языки по запросу); 

часы приёма: Вт и Чт 14:00–18:00 на немецком, английском, арабском, фарси, русском, грузинском и 

французском языках; адрес: Wilhelmstr. 115, 10963 Berlin - Kreuzberg; E-Mail: refugees@sbberlin.info  

 

XENION: Для людей, переживших травмы, насилие, пытки или нарушения прав человека 

Телефон: 030 880 667 322 (Пн–Чт 10:00–12:00) на немецком, английском и французском языках 

(другие по запросу); E-Mail: info@xenion.org 

 

Zentrum ÜBERLEBEN: Для людей, переживших насилие или пытки 

Телефон: 030 3039 06 69 (Пн 12:00–14:00 и Ср 11:00–13:00) на немецком и английском языках 

(другие по запросу); E-Mail: bns@ueberleben.org 
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